SEBRAE

Passo a passo
para criar um
hegocio inovador

Criar um produto ou servico inovador
pode ser a chave para se destacar no
mercado e conquistar novos clientes.

A Inovacao € o motor que impulsiona
O crescimento de qualquer negocio,
especialmente para os pequenos
empreendedores.

Mas como chegar la?
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Ha varios exemplos Personalizacao
de inovagao para pequenos Ofereca produtos ou servicos
negocios acontecendo. personalizados para cada cliente.

Veja alguns dos caminhos: Sustentabilidade

Utilize materiais ecologicos e
processos de producao sustentaveis.

Tecnologia
Utilize ferramentas digitais para
melhorar a experiéncia do cliente.

Experiencia do cliente

— — W Crie uma experiencia unica e
~ /\ ~ , .
& memoravel para seus clientes.
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Perguntas que
ajudam a refletir

Ao responder a essas perguntas, voce
estara mais proximo de criar um produto
ou servico inovador e de sucesso.



Identifique uma necessidade
nao atendida...

Observe as empresas € 0S Servicos no seu
dia a dia. Para identificar necessidades nao
atendidas, converse com seus clientes, faca
pesquisas, entrevistas e use ferramentas de
feedback para entender as dores e desejos
do seu publico.

Quals sao 0s espacos que nao atendem.
Observe sempre e pense em solucoes para
O consumidor.




Juntamente com o entendimento que
voce vai aperfeicoando, chegou a hora
de amadurecer uma ideia inovadora.

Realize sessoes de brainstorming com
sua equipe ou amigos para gerar o maior
numero possivel de ideias.

Muitas vezes, a inovagao surge da
combinacao de elementos ja existentes
de forma original.

Utilize ferramentas online, como mapas
mentais e plataformas de colaboracao,
que podem auxiliar no processo de
criagcao de ideias.



Juntamente com o entendimento que
voceé vai aperfeicoando, chegou a hora
de amadurecer uma ideia inovadora.

Definida a idela inovadora, € hora de testar
se sera bem aceita.

Crie um prototipo simples do seu produto
Ou servico para testar sua viabilidade.

Teste com amigos e familiares e peca a
opiniao de pessoas proximas sobre sua ideia.

Um passo seguinte e criar uma pagina de
pre-venda: que servira para medir o
interesse do mercado.




(‘ ‘ Crl eum plan O de Voce ja tem a sua ideia em protétipo sendo

testada, uma pagina de venda online

neg OCIOS Sim P les funcionando e agora vai precisar criar um

business plan contendo estes trés pontos:

$38s:. . O publico-alvo

oo . A~

: Quem voceé quer alcancar com seu
produto ou servico?

O plano de marketing
Como voce val divulgar seu produto
Ou Sservico?

Metas realistas
Defina metas de vendas e
acompanhe os resultados.



Domine os

E-commerce
Crie uma loja virtual para vender
seus produtos.

Redes sociais

Mantenha ativas as redes socials para
divulgar sua marca e interagir com
seus clientes.

Marketing de conteudo

Crie um blog ou canal no YouTube
para compartilhar conhecimento,
criar autoridade e atrair clientes.




Redes de apoio Fique atento para oportunidades que

podem estar em redes de apoio existentes
para empreendedores, como:

R TN

Associacoes de classe
Participe de associacoes de classe para se
) conectar com outros empreendedores e ter

acesso a informacoes relevantes.

Incubadoras e aceleradoras
> Busque por programas de aceleracao para
startups que oferecem mentoria e recursos
financeiros.

Governo
Lo Aproveite os programas de apoio ao empre-
endedorismo oferecidos pelo governo.
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Nao tenha medo de tentar para nao errar. A inova-
Gao € um processo iterativo, uma acao repetitiva,
que progride por meio de refinamentos sucessivos.

No desenvolvimento de produtos, o processo
iterativo € um ciclo de trabalho repetido que
envolve a criacao de um prototipo, a obtencao
de feedback e a melhoria do produto.

Seja agil: adapte-se rapidamente as mudancas

do mercado e mantenha-se atualizado com as e ,
tendéncias do seu setor. il

E cuide bem da sua rede de contatos, pois o
networking e fundamental para o sucesso de
qualquer negocio.



QUER SABER MAIS
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